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Mega Proceso :

Paz

Responsable o
Lider del proceso :

Lépez Maciel Margarita
RECTORIA GENERAL, Defensoria de los Derechos Humanos en el Entorno Universitario

Objetivo o) El proceso de defensa de los derechos humanos tiene como objetivo garantizar la difusién, capacitacion, orientacion, proteccion y
Proposito : defensa de los derechos humanos en el entorno universitario, para que exista una cultura de paz dentro de nuestra universidad.
Alcance : El alcance de este proceso inicia desde la difusién y capacitacion a la comunidad universitaria en materia de derechos

humanos universitarios hasta la emisién de una resolucion en una violacidon a derechos humanos en concreto y cambio del
macroproceso de misionales a de paz.

Procedimientos
que integran el
proceso :

Procesos con los

DDH-PR-01 : Procedimiento para la promocion y prevencion de los derechos humanos

DDH-PR-02 : Procedimiento para dar orientacion en materia de derechos humanos y académicos universitarios
DDH-PR-03 : Procedimiento para la gestion de los Derechos Humanos

DDH-PR-04 : Procedimiento para atencién de inconformidades ante posibles violaciones a derechos humanos
universitarios

que interactua: Proceso Nombre Version
PRO-PIG Proceso de Igualdad y Género 0
PRO-UMC Proceso de Mediacion y Conciliacion 3
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Procedimientos DDH-PR-01 : Procedimiento para la promocién y prevencion de los derechos humanos
que integran el DDH-PR-02 : Procedimiento para dar orientacion en materia de derechos humanos y académicos universitarios
proceso : DDH-PR-03 : Procedimiento para la gestién de los Derechos Humanos
DDH-PR-04 : Procedimiento para atencién de inconformidades ante posibles violaciones a derechos humanos
universitarios
Areas 02 Secretaria General
involucradas : 03 Secretaria Académica
04 Secretaria de Gestion y Desarrollo
10 Direcciéon de Recursos Humanos
15 Direccidon de Comunicacion y Enlace
21 Unidad de Transparencia
22 Rectoria de Campus Guanajuato
53 Rectoria de Campus Ledn
68 Rectoria de Campus Irapuato - Salamanca
81 Rectoria de Campus Celaya - Salvatierra
89 Direccion del Colegio del Nivel Medio Superior
90 Escuela de Nivel Medio Superior de Celaya
91 Escuela de Nivel Medio Superior de Guanajuato
92 Escuela de Nivel Medio Superior de Irapuato
93 Escuela de Nivel Medio Superior de Le6n
94 Escuela de Nivel Medio Superior Centro Histérico Ledn
95 Escuela de Nivel Medio Superior de Pénjamo
96 Escuela de Nivel Medio Superior de Salamanca
97 Escuela de Nivel Medio Superior de Salvatierra
98 Escuela de Nivel Medio Superior de San Luis de la Paz
99 Escuela de Nivel Medio Superior de Silao
A1 Direccion de Desarrollo Estudiantil
B6 Direcciéon de Administracion Escolar
C6 Direccioén de Igualdad y Corresponsabilidad Social (Suprimida)
C8 Oficina de la Abogacia General
D6 Organo Interno de Control
D7 Defensoria de los Derechos Humanos en el Entorno Universitario
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Procedimientos
que integran el
proceso :

Normatividad
Interna :

DDH-PR-01 : Procedimiento para la promocién y prevencion de los derechos humanos

DDH-PR-02 : Procedimiento para dar orientacion en materia de derechos humanos y académicos universitarios
DDH-PR-03 : Procedimiento para la gestién de los Derechos Humanos

DDH-PR-04 : Procedimiento para atencién de inconformidades ante posibles violaciones a derechos humanos
universitarios

Lineamiento, Politica, Ley Organica o Estatuto (Institucional aplicable en mi trabajo)
Ley Organica de la Universidad de Guanajuato.
Estatuto Organico de la Universidad de Guanajuato. /
Cadigo de Etica de la Universidad de Guanajuato /
Estatuto Académico de la Universidad de Guanajuato
Reglamento del Programa de Estimulos al Desempeiio del Personal Docente de la Universidad de Guanajuato /
Reglamento de Mediacién y Conciliacion de la Universidad de Guanajuato /
Reglamento de Responsabilidades en el Entorno Universitario de la Universidad de Guanajuato /
Reglamento de la Defensoria de los Derechos Humanos en el Entorno Universitario de la Universidad de
Guanajuato /
Reglamento del Personal Académico de la Universidad de Guanajuato /
Reglamento para la Incorporacion al Régimen Académico de la Universidad de Guanajuato /
Reglamento de Responsabilidades en el Entorno Universitario de la Universidad de Guanajuato //
Acuerdos y lineamientos de los Organos Colegiados de Gobierno de la Universidad de Guanajuato /
Acuerdos y lineamientos de la Rectoria General de la Universidad de Guanajuato /
Reglamento Académico de la Universidad de Guanajuato /
Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Universidad de Guanajuato /
Modelo Educativo de la Universidad de Guanajuato y su Modelo Académico/
Reglamento de Mecanismos Alternos de Solucidon de Controversias de la Universidad de Guanajuato /
Reglamento de Becas, Apoyos y Estimulos Estudiantiles de la Universidad de Guanajuato /
Reglamento de Responsabilidades y Sanciones en materia de Violencia de Género /
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Procedimientos
que integran el
proceso :

Normatividad
Externa :

DDH-PR-01 : Procedimiento para la promocién y prevencion de los derechos humanos

DDH-PR-02 : Procedimiento para dar orientacion en materia de derechos humanos y académicos universitarios
DDH-PR-03 : Procedimiento para la gestién de los Derechos Humanos

DDH-PR-04 : Procedimiento para atencién de inconformidades ante posibles violaciones a derechos humanos
universitarios

Leyes,Politicas, Lineamientos u ordenamientos externos (federales, estatales) aplicables en mi trabajo
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato /
Ley General de Educacion Superior /

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica //
Constitucion Politica para el Estado de Guanajuato /

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales /
Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes /
Jurisprudencias de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién /
Jurisprudencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos /
Convencién Americana sobre Derechos Humanos /

Ley General de Educacion Superior //

Ley General de Victimas /

Ley General de Acceso de las Muijeres a una Vida Libre de Violencia /
Ley de Victimas del Estado de Guanaijuato /

Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre /
Declaracién Universal de los Derechos Humanos /

Fuentes de
Entrada :

Solicitud de capacitacion en temas de Derechos Humanos

Solicitud de orientacion de los integrantes de la Comunidad universitaria
Oficio de canalizacién de una autoridad o dependencia universitaria
Oficio de canalizacion de un area

Solicitud de Inconformidad de integrante de la Comunidad Universitaria
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Procedimientos
que integran el
proceso :

Proveedores :

Salidas :

DDH-PR-01 : Procedimiento para la promocién y prevencion de los derechos humanos

DDH-PR-02 : Procedimiento para dar orientacion en materia de derechos humanos y académicos universitarios

DDH-PR-03 : Procedimiento para la gestién de los Derechos Humanos

DDH-PR-04 : Procedimiento para atencién de inconformidades ante posibles violaciones a derechos humanos

universitarios

Proveedor

Coordinadora de Promocion de la DDHEU

Defensora Titular de la DDHEU

Secretarios Académicos de las ENMS y de Divisiones

Estudiante de la Universidad de Guanajuato

Profesor de la Universidad de Guanajuato

Personal Administrativo de la Universidad de Guanajuato
Autoridades ejecutivas de la Universidad de Guanajuato

Organos Colegiados de Gobierno de la Universidad de Guanajuato
Miembros del ecosistema de la cultura de paz

Integrante de la comunidad universitaria (estudiantes, personal docente, personal administrativo)

Salida

Servicio de orientacion brindado

Canalizacién a la instancia universitaria competente
Servicio de gestion brindado

Resolucion

Acuerdo de archivo

Capacitacion o eventos de promocion en derechos humanos

Clientes :

Titulo

Comunidad Universitaria (profesores, estudiantes y administrativos)
Autoridades ejecutivas de la Universidad de Guanajuato
Comunidad Universitaria (profesores, estudiantes y administrativos)
Integrante de la comunidad universitaria
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